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Soutenez l'insertion professionnelle des personnes

en situation de handicap en versant directement

votre solde de la taxe d’apprentissage a I'Etablissement
et Service de Réadaptation Professionnelle (ESRP)

de I'Union Cépiere Robert Monnier.

L'Etablissement et Service de Réadaptation Profesionnelle de I'UCRM
forme aux métiers de l'industrie, du secteur tertiaire et aux métiers d'art
etaccompagne les personnes en situation de handicap afin de favoriser
leur intégration en entreprise.

6 formations qualifiantes, homologuées de niveau 3 (CAP/BEP) et 4
(Bac) débouchent sur l'obtention de titres professionnels délivrés par
le Ministere du Travail, de 'Emploi et de la Formation Professionnelle.

Les sessions de formation sur site alternent avec des périodes de stage
en entreprise.

L‘ESRP en chiffres
84

« Monteur Cableur, Intégrateur en Production Electronique

(MCIPE) - Homologuée Niveau 3 85
o Technicien en Systéme de Surveillance-Intrusion et de 20

Vidéo-protection (TSSIV) - Homologuée niveau 4
o Technicien du Batiment Communiquant et Connecté (TBCC) -

Homologuée niveau 4 10

o Conseiller Relation Client a Distance (CRCD) - Homologuée
niveau 4

o Couture d’Ameublement (CA) - Homologuée niveau 3
» Tapissier Garnisseur (TG) - Homologuée niveau 3

En 2020, malgré une situation sanitaire complexe, 100 % des stagiaires ont bénéficié
d’un parcours qualifiant en présentiel ou en formation ouverte et a distance.



+ Une Association Loi 1901, reconnue d'intérét général qui ceuvre depuis

plus de 70 ans sur le territoire de la métropole toulousaine et de la

Région Occitanie (présente sur 6 départements), auprés de publics en
situation de désinsertion sociale ou en risque de fragilité, et propose

un accompagnement social vers et dans I'hébergement, le logement, la

formation et l'insertion professionnelle, et la prévention en santé.

« 13 établissements sociaux et médico-sociaux agréés et pres de 40

dispositifs conventionnés

» 8000 personnes accompagnées par an

« 311 salariés au 1°" janvier 2021

« Une entreprise adaptée de 25 salariés

dopprentissage

En tant qu'entreprise, vous étes tenu
de payer la taxe d'apprentissage
(0,68 % de votre masse salariale).
Faites le choix d'affecter la part
des 13% consacrée a la formation
technologique et professionnelle
a I'Etablissement et Service de Réa-
daptation Profesionnelle de I'UCRM,
votre partenaire local et contribuez
ainsi a linsertion professionnelle
des personnes en situation de han-
dicap.

Versez par virement votre taxe a
I'UCRM et une attestation de ver-
sement vous sera transmise, dées
réception.

Répartition de la taxe
d'apprentissage

Formations technologiques
et professionnelles

Oui, je soutiens le CRP en complétant le formulaire en ligne

Nom et adresse de I'établissement

Union Cépiére Robert Monnier - ESRP

bénéficiaire 28 rue de I'Aiguette - 31100 TOULOUSE

RIB Banque Guichet N° compte Clé
10278 02228 00020369201 82

IBAN FR76 1027 8022 2800 0203 6920 182

Somme du versement

Numéros SIRET organisme gestionnaire 481 629 665 00011
Contact

contact.esrp@ucrm.fr
Sylvie BESNARD : 05 62 14 95 84 - 06 77 08 43 90
Union Cépiére Robert Monnier - 28 rue de 'Aiguette - 31100 TOULOUSE
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Tahar CHERIFI
Stagiaire en CRCD, promotion 2020

Pourquoi avez-vous choisi la formation
de conseiller relation client a distance ?
Jétais cariste préparateur de commande mais du jour au
lendemain, des problémes de dos ont restreint tous les
secteurs dactivités dans lesquels javais I'habitude de
travailler. Jai di me réorienter professionnellement. Le
métier de conseiller est adapté a ma situation de santé.
Durant la formation, nous avons étudié les neuf compétences
indispensables permettant d'établir une relation client avec
son interlocuteur. Malgré un contexte sanitaire dégradeé, j ai
pu, grdce aux cours a distance, continuer mon parcours de
formation. J'ai acquis les techniques et je maitrise les outils
de communication. Jai obtenu mon dipléme en décembre
2020.

Aujourd’hui, a l'issue de cette formation,
quels sont vos projets ?

Je suis quasiment déja en poste. Mais dans I'absolu, mon
projet est de créer mon entreprise en télétravail, service a
domicile.

Les perspectives de développement ne manquent pas !

Jean-Louis MONTAGNE
Stagiaire de I'ESRP

Depuis le 20 janvier 2020, je suis sur le parcours qualifiant de
Technicien en Systémes de Surveillance-Intrusion et de Vidéo
protection.

L'Etablissement et Service de Réadaptation de 'UCRM m'a
permis de définir un projet professionnel et de me projeter
dans lavenir... ». Dans cette formation japprends tous les
jours et je construis mon futur métier. Je serai diplémé en fin
2021. Je bénéficie d'un matériel technique de pointe et les
outils pédagogiques sont adaptés a ma situation de santé.
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